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 مقدمه

های حمایوی برای محصلان تدوین گردیده است تا تمامی ها، خدمات و فعالیتاین رهنمود به منظور تنظیم، معرفی و تشریح برنامه 

محصلان بتوانند از امکانات علمی، فرهنگی، صحی، اجتماعی و مشورتی پوهنتون به گونه مؤثر استفاده نموده و به سهولت به خدمات  

 .مورد نیاز خویش دسترسی داشته باشند

 

 اهداف رهنمود 

  .های حمایوی پوهنتوندهی به محصلان در مورد خدمات و برنامه آگاهی .1

  .تسهیل دسترسی محصلان به خدمات مختلف علمی، فرهنگی و رفاهی .2

  .جانبه محصلانتقویت محیط مناسب آموزشی و رشد همه  .3

  .حمایت از سلامت روانی، جسمی و اجتماعی محصلان .4

  .کننده خدمات حمایویهای مختلف ارائهایجاد هماهنگی میان بخش  .5

6.  

 فصل اول 

 ها و خدمات حمایوی علمی برنامه 

 خدمات رهنمایی و مشاوره علمی .1

 :نمایدپوهنتون جهت بهبود وضعیت درسی و تحصیلی محصلان خدمات ذیل را ارائه می

 رهنمایی در انتخاب رشته و مضامین درسی  •

 مشوره در امور تحصیلی و رفع مشکلات آموزشی   •

 های درسی  راهنمایی در زمینه تحقیقات علمی و پروژه  •

 ها و سمینارهای علمی برگزاری ورکشاپ •

 های آموزشی تکمیلیبرنامه  .2

 بر حسب نیاز محصلانهای تقویتی  کورس •

 برای محصلان های ارتقای ظرفیت برنامه راه اندازی  •

 های کمپیوتر و زبان  آموزش مهارت •

 های آمادگی امتحانات  برنامه •

 دسترسی به منابع علمی  .3

 :توانند از امکانات ذیل استفاده نمایندمحصلان می

 در سطح پوهنتون کتابخانه فزیکی و دیجیتلی  •

 )کامپیوتر لب(  انترنت و لابراتوارهای کمپیوتر •

 منابع تحقیقاتی و مجلات علمی   •

 سیستم معلومات محصلان   •

 

 

 

 



 فصل دوم

 خدمات حمایوی صحی و روانی 

 خدمات صحی   .1

 :نمایدپوهنتون در هماهنگی با کلینیک یا مراکز صحی خدمات ابتدایی صحی را برای محصلان فراهم می 

 معاینات ابتدایی صحی   •

 های اولیه  کمک •

 دهی صحی  های آگاهی برنامه •

 های صحی و اهدای خون  کمپاین •

 خدمات مشاوره روانی  .2

 :گرددجهت حمایت از سلامت روانی محصلان، خدمات ذیل ارائه می

 مشاوره فردی اداره خدمات  •

 راهنمایی جهت مدیریت استرس و اضطراب   •

 حل مشکلات اجتماعی و روانی   •

 ارجاع موارد خاص به مراکز تخصصی در صورت نیاز   •

 برگزاری سمینارهای مورد نیاز •

•  

 فصل سوم 

 های فرهنگی، اجتماعی و ورزشی فعالیت 

 های فرهنگی فعالیت  .1

 :نمایدهای فرهنگی فراهم میپوهنتون زمینه اشتراک محصلان را در برنامه 

 خوانی  محافل کتابراه اندازی و برگزاری  •

 محافل فرهنگیبرگزاری  •

 های ملی و اسلامی  مناسبت روزها و تجلیل از  •

 های اجتماعی فعالیت .2

 با در نظر داشت نصاب و مقرره دوره آموزشی لیسانس سیرهای علمی  •

 های خدمات اجتماعی برنامه •

 آگاهی عامه   برگزاری سمینارهای •

 خدمات عامه های برنامه راه اندازی  •

 های ورزشی فعالیت  .3

   مختلف در سطح پوهنحی و پوهنتون  مسابقات ورزشیبرگزاری  •

 های تفریحی سالم برنامه راه اندازی  •

 سازی امکانات ابتدایی ورزشی فراهم •

 

 

 



 فصل چهارم 

 خدمات حمایوی اداری و رفاهی 

 خدمات اداری  .1

 )دیپلوم و ترانسکریپت( صدور اسناد تحصیلی  •

 ی موقت هانامهارائه تصدیق  •

   اسناد در وزارت خارجه راهنمایی در امور ثبت و راجستر •

 همکاری در حل مشکلات اداری محصلان   •

 خدمات رفاهی   .2

 سازی فضای مناسب آموزشی فراهم •

 دسترسی به آب آشامیدنی و تسهیلات ابتدایی   •

 حفظ مصئونیت و نظم محیط پوهنتون   •

 سازی محیط مناسب برای مطالعه  فراهم •

•  

 فصل پنجم 

 چگونگی دسترسی محصلان به خدمات حمایوی 

  .های مربوطه مراجعه نمایندتوانند جهت دریافت خدمات به آمریت امور محصلان یا بخش محصلان می .1

  .گرددهای رسمی پوهنتون نشر می های حمایوی از طریق صفحات رسمی، اعلانات و گروه ها و برنامه اطلاعیه  .2

  .شودهای نافذه بررسی میهای محصلان مطابق اصول و طرزالعملدرخواست .3

یا صندوق شکایات  توانند مشکلات و پیشنهادات خویش را به صورت حضوری یا کتبی با مسئولین مربوطه  محصلان می .4

  .شریک سازند

 

 فصل ششم 

 ها مسئولیت 

 مسئولیت معاونیت امور محصلان

 نظارت از تطبیق این رهنمود   •

 های مختلف خدمات حمایوی هماهنگی میان بخش  •

 ارزیابی نیازهای محصلان   •

 

 های مربوطه مسئولیت بخش 

 ارائه خدمات مطابق لوایح و مقررات  •

 پاسخگویی مناسب به محصلان   •

 حفظ محرمیت معلومات محصلان   •

 

 

 



 مسئولیت محصلان 

 استفاده درست از خدمات و امکانات  •

 رعایت نظم و اصول پوهنتون   •

 های حمایوی  همکاری در تطبیق برنامه  •

 احکام نهایی 

ه.ش کمیته  23/02/1405مورخ   2و در جلسه نمبر پروتکول تضمین کیفیت ترتیب گردیده  با در نظر داشت معیارات این رهنمود 

 والسلام   گردیده صحت است.مرکزی محصلان مطرح و تأیید 

 عتیق الله عطائی

 معاون امور محصلان 

 

با در نظر داشت معیارات تضمین کیفیت توسط معاونیت امور محصلان تهیه و ترتیب گردیده و در جلسه نمبر پروتکول    هنمودراین 

 شورای علمی مطرح و مورد تصویب اعضای محترم شورای علمی قرار گرفته صحت است. والسلام  30/02/1405مورخ  04

 دکتر محمد رفیق شیرزی 

 رئیس عمومی پوهنتون هریوا 

 

 


